
一、项目名称 

2022 年全国智慧助老公益行动 

二、项目简介 

由全国老龄办、中国老龄协会指导，中国老龄事业发展

基金会、中国老年学和老年医学学会、北京滴滴公益基金会

主办的“全国智慧助老公益行动”，北京、上海、广州、深

圳等 20 个重点城市，通过招募老年志愿者骨干、组建志愿服

务队等方式，开展以针对老年人在就医、出行、消费等日常

生活场景中智能手机使用方法为内容的培训活动。 

三、项目周期 

2023 年 1 月 1 日至 2023 年 12 月 31 日。 

四、项目执行单位 

各地卫健推荐执行单位 

五、项目预算 

853695.25 元 

六、项目联系人 

张雨晨，010-63331285 

七、项目结项报告 

在北京、上海、广州、深圳等 20个重点城市招募志愿者，

组建“智慧助老”志愿服务队，截至 11 月中旬，2022 年全国智

慧助老公益行动 20 个城市共开展培训活动 958 场，培训骨

干志愿者 44104人，辐射社区老人 429668 人，并成立了全国

首个智慧助老服务基地，与中国人民大学等单位共同开展了



智慧助老相关研究，在网络上面向全国发布了 50 课时的网

上教学课程，线上线下惠及老年人超 50 万人。 

相关报道链接： 

1. 启动仪式相关报道资料链接（部分）： 

新华社：“智慧助老公益行动”将再助 40 万名老年人学

用智能手机 

https://xhpfmapi.xinhuaxmt.com/vh512/share/1098

9754?channel=weixin 

光明日报：全国智慧助老公益行动 2022 年启动仪式举

行 

https://app.gmdaily.cn/as/opened/n/4de5ba4dd569

45e7b36597f033c7e58d 

中国社会科学网：全国智慧助老公益行动启动 

http://ex.cssn.cn/zx/bwyc/202208/t20220801_5438

708.shtml 

中国社科院离退休干部局：2022 年全国“智慧助老公益

行动”在中国社会科学院启动： 

https://mp.weixin.qq.com/s/wmRalH4l8ectJzQyxW9k

8w 

 

2. 分场培训及活动进展相关报道链接（部分） 

交通运输部离退休干部局：全国智慧助老公益行动在我

部 机 关 老 年 大 学 启 动 ：



https://mp.weixin.qq.com/s/Jreo1e0gwIuP97vALEilxg 

中国老龄协会：深入开展 2022 年“智慧助老”行动 

https://mp.weixin.qq.com/s/Ll3LGsDd2Aa68d9HNat7

uA 

北京日报：“全国智慧助老公益行动”北京站启动 

https://bjrbdzb.bjd.com.cn/bjrb/mobile/2022/202

21011/20221011_005/content_20221011_005_4.htm?story

Id=AP63447bb6e4b018021744d249&userID=62be82d5e4b087

1ecd13d4cd,1&isshare=1&channelId=newspaperBjrb&colu

mnId=5f094d1de4b086b26e065137&contentType=12&isBjh=

0 

成都日报“锦观”新闻客户端：成都启动智慧助老 帮助

老人跨越“数字鸿沟”： 

https://v5share.cdrb.com.cn/h5/detail/normal/49

60762374816768 

老年生活报：青岛市卫健委与本报联合承办 全国智慧

助 老 公 益 行 动 将 走 进 青 岛 ：

https://mp.weixin.qq.com/s/phm-djNV4YVLZIvYFAoKKw 

南宁广播电视台《新闻夜班》：（30 :00） 

http://www.nntv.cn/v/xw/xwyb/2022-11-

25/1669430778592.shtml 

福建卫生报：2022 年“全国智慧助老公益行动”(厦门站)

启动！帮助老人学会这些技能 



https://www.cn-

healthcare.com/articlewm/20220928/content-

1442745.html 

太原新闻网：全国智慧助老公益行动太原站启动 

http://www.tynews.com.cn/wmty/system/2022/09/11

/030498413.shtml 

  


