
一、项目名称

“孝善敬老，智慧养老”系列活动

二、项目简介

为积极响应国家关于“切实解决老年人运用智能技术困

难”的相关政策，孝敬父母基金联合山东贴心智养养老产业

投资有限公司、中国共产党山东省委员会老干部局、济南市

委员会老干部局、济南市老干部活动中心等单位共同开展

“孝善敬老，智慧养老”主题系列活动。活动将通过宣传、

健康培训、体验、交流互动、康体活动等形式，让更多的老

年人逐步了解智能养老技术为老年人生活带来的福音，推动

解决老年人在运用智能技术方面遇到的困难，为老人提供陪

伴和便利的生活服务，让老年人更好共享信息化发展成果。

三、项目周期

立项时间：2021 年 9 月，截止时间：2021 年 12 月

四、项目执行单位

中国老龄事业发展基金会孝敬父母基金

山东贴心智养养老产业投资有限公司

五、项目预算

829923.42 元

六、项目联系人

张雁威 010-85323802

七、项目结项报告

“孝善敬老，智慧养老”系列活动于 10 月在山东济南

正式启动，济南日报、济南市老干部活动中心、济南市社区



街道办事处人对活动进行相关宣传报道。活动启动仪式邀请

了 150 余名老同志参加，活动通过老同志们普及智慧养老和

科学养老知识、介绍智能养老理念及智能养老技术的运用、

讲解老同志在生活中常见的智能养老知识以及现场互动等

形式，进一步了解了制约老年人在智能技术应用方面的痛点，

对当前存在问题提供了解决途径与方案，让他们在专人指导

下学习和亲身尝试了运用智能技术的养老方式及养老服务。

2、走访慰问活动

（1）认真组织、及时部署

按照项目实施计划，研究和部署，确定慰问时间、明确

慰问对象、细化慰问方案、定制宣传资料、采购慰问品，有

序组织开展了走访慰问、帮困活动。历时两个月的时间，分

别对“困难党员、老党员、老干部”同时进行慰问，共完成

1002 户走访，结合走访对象的实际情况，尤其是困难党员，

并建立了“121 帮扶机制”，即每月由帮扶小组成员定期入户

看望 1 次，电话慰问 2 次，免费提供居家养老信息服务 1 次，

使帮扶工作形成长效机制，真正帮助他们排忧解难，提供心

灵关爱的温暖。

（2）入户走访、送去温暖

慰问小组在走访慰问中了解到了老同志们的健康状况

和实际困难，尤其是空巢老同志，通过了解他们的生活状况、

子女外出工作情况等，及时掌握和解决空巢老同志的紧急需



求，倾听他们的心声，提供精神慰籍和心理抚慰，进一步激

发他们的生活热情，赠送智慧医疗与健康养老方面的书籍、

老年阅读放大镜、宣传资料等慰问品，走访活动取得了良好

的预期成效。

（3）智能设备的操作与指导

走访慰问过程中，针对有智能手机使用需求的老同志，

走访人员耐心教导老同志如何使用智能手机等智能设备，从

手机基础操作教起，如何放大字体、如何调高音量、如何使

用微信与子女视频、健康码的出示、扫码支付等，尽可能的

让他们也能享受智能手机给生活带来的便利，帮助他们跟上

时代步伐，丰富精神世界，实现老有所乐的晚年生活。

3、公益健康培训

在项目实施前期，孝敬父母基金管委会积极联合合作单

位，向不同年龄段的老同志开展了培训需求论证工作，最终

确定了老年慢病科普及管理、老年人保健常识、老年人睡眠

管理、阿尔茨海默症的预防与照护四大主题课程。自 10 月

中旬起，按照原定计划共开展健康素养培训 22 场，平均每

场参加人数近 50 人。先后邀请了中国营养学会高级营养师、

国家级心理咨询师、中医药学技师等多名健康营养方面的专

家进行了健康保健、医学常识等知识的传播，课程内容涉及

改善老同志们的饮食习惯、生活习惯。项目的实施提高了老

同志的健康管理意识，树立未病先治的健康理念，普及健康



科学知识和预防疾病的常识，有效解决了独居老同志缺乏健

康资源与资讯，缺乏关怀与陪伴的需求。

4、康体活动

活动筹备阶段，项目各参与方对防疫措施、场地布置、

现场活动设置、后勤保障等方面进行了详细研究、合理计划、

细心安排，责任到人，采购活动用品，订制宣传资料等，制

定完备的活动实施方案，确保各项活动在符合防疫要求的情

况下，有条不紊、顺利进行。在陆续举办的 10 场康体活动

（台球、门球、乒乓球）中，孝敬父母基金提供了多台运动

器械以及专业的技术指导教练。活动中设计的运动体恤衫、

马甲、水杯、小手包、棉被等物品，调动了老同志们的积极

性，增进了老同志们之间的友谊，取得了较好的预期效果。

该项目无论是健康素养培训、康体活动，还是走访慰问，

都达到了预期的效果，受到老同志们的赞许，老同志们纷纷

反应希望今后能组织他们开展更丰富的活动。



七、活动照片






